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ESPECIFICACIONES TECNICAS


 Objeto del servicio
Contratación integral de servicios de provisión de infraestructura tecnológica, alojamiento web, respaldo de datos y soporte técnico especializado para el sostenimiento operativo del ecosistema digital de la Honorable Legislatura del Chubut.
 Alcance general del servicio
1. Soporte y administración de la infraestructura existente (tres servidores en producción).
1. Mantenimiento evolutivo y correctivo de los sistemas en operación: LARUS, MARA, Compras, Digesto, Marto, portal WordPress y correo.
1. Desarrollo de nuevos módulos: publicación de compras con su publicación automática en la web, y automatización de novedades para liquidación de sueldos.
1. Posicionamiento y publicación en motores de búsqueda (SEO) del portal y de los contenidos públicos.
1. Servicio de copias de seguridad y su verificación.
1.  Infraestructura a proveer y administrar
La infraestructura de alojamiento estará conformada por tres (3) servidores en producción, con la siguiente distribución:

	Servidor
	Función
	Especificación de referencia

	Servidor A
Portal y correo
	Alojamiento del portal institucional WordPress y de las cuentas de correo, con panel de administración de sitios y correos.
	4 vCPU · 8 GB RAM · SSD 100 GB · 4 TB de transferencia mensual · Red Gigabit / fibra óptica

	Servidor B
Sistemas de gestión
	Nodo Java/PostgreSQL que concentra LARUS, MARA y Compras.
	8 GB RAM (piso, a evaluar según carga) · SSD ampliable, atendiendo al crecimiento del repositorio documental de LARUS · Red Gigabit / fibra óptica

	Servidor C
Digesto
	Nodo Java/PostgreSQL para el Digesto (frontend público) y Marto (backend de administración).
	8 GB RAM · SSD ampliable · Red Gigabit / fibra óptica



Como referencia mínima para los nodos VPS de gestión, se considera una base de CPU Intel de 3,2 a 4,5 GHz y almacenamiento SSD, ampliable según los valores de referencia indicados en el cuadro anterior.
Sistemas en operación a mantener
El servicio comprende el mantenimiento evolutivo y correctivo de los siguientes sistemas:
1. LARUS — sistema de gestión con repositorio documental.
1. MARA — sistema de gestión.
1. Compras — sistema de gestión de compras.
1. Digesto — frontend público del Digesto.
1. Marto — backend de administración del Digesto.
1. Portal WordPress — sitio institucional.
1. Correo institucional — cuentas y administración.

Desarrollo de nuevos módulos
Se prevé el desarrollo de los siguientes módulos, contemplando eventualidades derivadas de desarrollos en análisis a fin de dejarlos previstos en el procedimiento:
1. Módulo de publicación de compras con publicación automática en la web institucional.
1. Automatización de novedades para la liquidación de sueldos.

Servicios transversales
1. Copias de seguridad con retención, resguardo externo, cifrado y pruebas de restauración.
1. Monitoreo con alertas sobre los tres servidores en producción.
1. Posicionamiento SEO del portal y de los contenidos públicos.

Packs de horas
	Concepto
	Tecnologías
	Horas

	Mantenimiento de infraestructura
	—
	20 hs

	Desarrollo y actualización del portal web (secciones, estilos y estructura)
	WordPress
	15 hs

	Mantenimiento y modificación de sistemas
	JAVA / Angular
	30 hs



El pack de mantenimiento de sistemas (JAVA / Angular) comprende tareas de diagnóstico y resolución de problemas, mejoras de funcionalidades y actualizaciones de seguridad.


 Perfiles técnicos requeridos
 Administrador de sistemas e infraestructura
1. Sistemas operativos: conocimiento profundo de S.O. de servidor (Linux — Ubuntu, CentOS, RedHat — y/o Windows Server), con capacidad para instalar, configurar, mantener y resolver problemas.
1. Redes y protocolos: TCP/IP, DHCP, DNS, VPN y NAT, con experiencia en protocolos de enrutamiento y conmutación.
1. Servicios de servidor: administración de servidores web (Apache, Nginx), bases de datos (MySQL, PostgreSQL) y servidores de correo (Postfix, Exchange).
1. Virtualización y contenedores: VMware, Hyper-V o KVM; Docker y Kubernetes.
1. Seguridad: políticas de seguridad, firewalls, sistemas de detección y prevención de intrusiones; capacidad de auditoría.
1. Gestión de infraestructura: diseño, implementación y mantenimiento de redes complejas (switches, routers, balanceadores de carga).
1. Automatización y scripting: Bash, Python, Perl o PowerShell; Ansible, Puppet o Chef.
1. Monitoreo: Nagios, Zabbix o PRTG; diagnóstico de rendimiento y conectividad.

Desarrollador Senior en Java (orientación a microservicios)
1. Java avanzado (últimas versiones), código limpio, eficiente y documentado.
1. Spring Framework (Spring Boot, Spring Cloud) para microservicios escalables.
1. Arquitectura de microservicios, patrones de diseño y mejores prácticas.
1. APIs RESTful y SOAP, con documentación OpenAPI/Swagger.
1. Contenerización con Docker y orquestación con Kubernetes.
1. Sistemas de mensajería (Kafka, RabbitMQ) y arquitecturas basadas en eventos.
1. Bases de datos relacionales y NoSQL; caché con Redis.
1. Pruebas unitarias y de integración (JUnit, Mockito), TDD, CI/CD (Jenkins, GitLab CI o similares).

Desarrollador Senior en Angular
1. Angular en versiones recientes: componentes, servicios y módulos complejos.
1. TypeScript para código seguro y mantenible.
1. RxJS para eventos asincrónicos y streams; gestión de estados con NgRx o Akita.
1. Optimización, lazy loading, detección de cambios y estrategias de rendimiento.
1. Pruebas unitarias y de integración (Jasmine, Karma) y e2e (Protractor o equivalentes).
1. Preprocesadores CSS (SASS, LESS); diseños responsivos y accesibles.
1. 
1. Integración con backend vía APIs RESTful, manejo de CORS y tokens de autenticación.
1. Angular CLI, Webpack y NPM; procesos de CI/CD.

 Requerimientos de hardware (resumen orientativo)
	Nodo
	Categoría
	Referencia

	Servidor A — Portal y correo
	Web hosting con panel de sitios y correos
	CPU Intel Core i5 (3,2–4,5 GHz) · 4 vCPU · 8 GB RAM · SSD 100 GB · 4 TB transferencia · Gigabit / fibra

	Servidor B — Gestión (LARUS, MARA, Compras)
	VPS Java/PostgreSQL
	CPU Intel (3,2–4,5 GHz) · 8 GB RAM (piso) · SSD ampliable · Gigabit / fibra

	Servidor C — Digesto y Marto
	VPS Java/PostgreSQL
	CPU Intel (3,2–4,5 GHz) · 8 GB RAM · SSD ampliable · Gigabit / fibra




